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Socialtilsyn Syd ;

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

| forbindelse med det driftsorienteret tilsyn har Socialtilsyn Syd vurderet, at tilbuddet har den forngdne kvalitet, jf. lov om socialtilsyn 8 6.

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar

22-05-2024 Side 3 af 21



Socialtilsyn Syd 4

E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
seerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte borgere, og under
hensyn til borgernes behov og forudsaetninger, stimulerer borgernes udvikling og laering med henblik pa at understette paratheden og
mulighederne for uddannelse og /eller beskaeftigelse for borgerne.

Gennemsnitligbedeommelse 4,3

Kriterium 1

Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet statter i hgj hgj grad borgernes fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddets indsats ikke tager udgangspunkt i borgernes individuelle mal.
Ovenstaende vurderes at have begraensende indflydelse pa, om borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet.

Socialtilsyn Syd vurderer det positivt, at tilbuddet via dialog og samarbejde stgtter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til
skolegang, uddannelse og beskaeftigelse.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedoemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 1.a
Tilbuddet opstiller i middel grad i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte borgernes skolegang,
uddannelse, beskaeftigelse eller samvaers- og aktivitetstilbud, og der fglges op herpa.

Socialtilsyn Syd bedgmmer det problematisk, at tilbuddet ikke i samarbejder med borgerne opstiller skriftlige eller mundtlige mal, der understatter
borgernes beskaftigelse eller samvaers og aktivitetstilbud, hvilket fremgar af interview med medarbejderne.

At der ikke opstilles konkrete individuelle mal for borgernes uddannelse, beskaftigelse eller samvaers - og aktivitetstilbud, kan betyde at borgerne
ikke inkluderes i samfundslivet

Socialtilsyn Syd bedemmer det positivt, at tilbuddet understatter borgernes beskzaeftigelse, aktivitets og samveerstilbud via teet dialog og
samarbejde med relevante beskaeftigelses og aktivitetstilbud. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa, at tilbuddet for nogle fa borgere, hvor det giver
mening, opstiller mal i samarbejde med borgerne, der understgtter borgerens beskaftigelses- eller samvaers og aktivitetstilbud, hvilket fremgar af
interview med medarbejderne.
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Socialtilsyn Syd ;

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 1.b
Borgerne er i hgj grad i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse eller samvaers- og aktivitetstilbud.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at ikke alle borgere er formelt tilknyttet uddannelse, beskzeftigelse eller samvaers - og
aktivitetstilbud, hvilket fremgar af interview med borgere, medarbejdere og ledelse. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa, at det er borgernes eget
valg eller fravalg, nar de ikke gnsker at have et dagtilbud.

Ovenstaende bedgmmes ikke tilstraekkeligt, pa grund af kvalitetsmodelbeskrivelsens szerlige fokus pa borgerens deltagelse i uddannelse/
beskzaeftigelse/ samvaers- og aktivitetstilbud. At borgerne ikke tilknyttes uddannelse, beskaeftigelse eller samveers - og aktivitetstilbud uden for
tilbuddet, kan betyde at de ikke inkluderes i samfundslivet.

Socialtilsyn Syd bedemmer det positivt, at tilbuddet via kontakt og samarbejde med borgerens beskaeftigelses eller aktivitets- og

samveerstilbud understgtter de borgere, der er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskzaeftigelse, eller samvaers- og aktivitetstilbud, hvilket
fremgar af interview med medarbejdere og ledelse.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d
Bornene/de unge i tilbuddet har i meget hgj grad et stabilt fremmeade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskaeftigelse.

Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.e
Tilbuddets paedagogiske indsats understgatter i meget hgj grad barnene/de unges lzering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
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Socialtilsyn Syd 5

Selvstendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG haj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understatte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i ift. at understatte, at borgerne i sa hgj grad som muligt indgar i sociale relationer og lever et
selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i ift. at understgtte borgerne i deres relationer til familie og @vrige netveerk.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgad i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet styrker i meget hej grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgad i
sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a
Tilbuddet opstiller i meget hej grad i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understgtte udvikling af borgernes
kompetencer til at indga i sociale relationer og leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og der fglges op herpa.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b
Borgerne indgar i meget hej grad grad i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dogligdagen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c
Borgerne har i meget hgj grad med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen.
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Socialtilsyn Syd 4

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f
Bornene og/eller de unge har i meget hgj grad en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har betydning for deres liv.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgaerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. at have klart formal med indsatsen.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. at sikre borgernes trivsel.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har god kvalitet ift. at resultere i den @nskede udvikling for borgerne.
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har middel kvalitet ift. at arbejde med resultatdokumentation.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddet ikke i tilstraekkeligt omfang arbejder systematisk med faglige tilgange og metoder og farer
en systematisk og transparent opggrelse over de virkninger/effekter, de opstillede mal har for borgerne.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilouddet har god kvalitet ift. at kunne sandsynliggere, at deres indsats opnar en forventet og positiv effekt.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddet arbejder i hgj grad med afszet i tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive resultater
for borgerne.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddets indsatser i begraenset omfang afspejler, at tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder,
som er relevante i forhold til tilbuddets malsatning og malgrupper, hvilket fremgar af interview med ledelse og medarbejdere. | vurderingen
veegtes, at tilbuddets indsatser i begraenset omfang kan aflaeses i resultatdokumentationen og dermed tydeliggare positiv effekt, hvilket fremgar af
interview med ledelse og medarbejdere, samt observationer ved tilsynsbesag..

At tilbuddet kun i hgj grad arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive
resultater for borgerne betyder, at tilbuddet ikke kan redeggre for hvilke metoder og faglige tilgange der farer til positive resultater for
malgruppen.

Socialtilsyn Syd vurder det positivt, at tilbuddet arbejder systematisk med faglige tilgange og metoder pa afdelinger, hvor malgruppen er indenfor
autismespektret, hvilket fremgar af interview med ledelse og medarbejdere.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender i hgj grad faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets malszetning og malgruppe.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at tilbuddet i begraenset omfang kan redeggre for hvilke metoder og faglige tilgange, der anvendes i
tilbuddet, og hvordan tilbuddet faktuelt har tilrettelagt indsatserne med fokus pa anvendelse af faglige metoder og tilgange, hvilket fremgar af
interview med medarbejderne. | bedemmelsen vaegtes, at der pa nogle afdelinger er tale om en meget blandet malgruppe, hvorfor det er
vanskeligt at arbejde systematisk og metodisk med borgerne, hvilket fremgar af interview med medarbejdere og leder

At tilbuddet kun i hgj grad anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets malsaetning og malgruppe betyder, at
tilbuddet ikke i relevant omfang kan redeggre for dets malsaetning og formal med indsatsen, hvilket kan have betydning for borgernes trivsel og
udvikling. .

Socialtilsyn Syd bedemmer det positivt, at tilbuddet i nogen grad anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets
malsaetning og malgrupper, hvilket fremgar af interview med ledelse og medarbejdere. | bedemmelsen vaegtes, at pa afdelinger med en ren
autismemalgruppe anvendes Teacch og KRAP metodisk og systematisk, hvilket fremgar af interview med medarbejderne.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lobende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 3

Bedommelse af Indikator 3.b
Tilbuddet dokumenterer i middel grad resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgerne til Igbende brug for egen lzering og
forbedring af indsatsen.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at tilbuddet i begraenset omfang tager udgangspunkt i tydelige, forstaelige og malbare mal for
borgerne og farer en systematisk og transparent opggrelse over de virkninger/effekter, de opstillede mal har for borgerne til brug for egen laering
og optimering af tilbuddets indsatser. | bedemmelsen er lagt vaegt pa at det ved stikpravekontrol fremgar, at der pa en etage kun er opsat delmal
for 5 ud af 10 borgere, ligesom det fremgar af interview med medarbejdere, at der ikke i tilstreekkelig grad arbejdes systematisk med de opstillede
mal, til brug for egen laering og optimering af indsatsen overfor borgerne.

Ovenstaende bedemmes ikke tilstraekkeligt, da tilbuddet i begraenset omfang arbejder med resultatdokumentation og i begraenset omfang opstiller
konkrete mal i samarbejde med borgerne med henblik pa understettelse af de enkelte borgeres udvikling og trivsel. At tilbuddet ikke i relevant
omfang dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete mal, har betydning for tilbuddets egen lzering og forbedring af indsatsen med
henblik pa malrettet tilpasning af indsatser.

Socialtilsyn Syd bedgmmer det positivt, at tilbuddet i nogen grad dokumentere resultater, med udgangspunkt i konkrete, klare mal for borgerne til
lebende brug for egen laering og forbedring af indsatsen.

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 4

Bedeommelse af Indikator 3.c
Tilbuddet opnar i hgj grad positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at tilbuddet i begraenset omfang kan redegere for de mal, som visiterende kommuner har opstillet
for borgerens ophold, og kan dokumentere positive og forventede resultater i forhold til opfyldelse af borgerens opstillede mal, hvilket fremgar af
interview med ledere og medarbejdere. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa, at nogle af de opstillede mal er gengangere fra tidligere ar, hvilket
indikerer at der ikke er sket udvikling, dette fremgar af interview med ledere. Endvidere fremgar det af interview med ledere og medarbejdere, at
det er svaert at finde tid til opfglgningsmader, hvor malene kan tilpasses den enkelte borger.

Ovenstaende bedemmes ikke tilstraekkeligt, da der saledes ikke er overensstemmelse mellem de opstillede mal, og tilbuddets mal arbejde og
paedagogiske indsats. At tilbuddet ikke i relevant omfang arbejder med resultatdokumentation og har et klart formal med indsatsen, har betydning
for borgernes trivsel samt den gnskede udvikling ift. formalet med opholdet.

Socialtilsyn Syd bedgmmer det positivt, at tilouddet i nogle af tilbuddets afdelinger opnar positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal,
visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold, hvilket fremgar af interview med medarbejdere og ledere.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d
Tilbuddet samarbejder i meget hgj grad aktivt med relevante eksterne aktgrer for at understgtte, at malene for borgerne opnas.

22-05-2024 Side 9 af 21



Socialtilsyn Syd 5

Sundhed og trivsel

Det er afgerende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmeessig brug af rusmidler. Det kan ogsa veere i forhold til feerden pd sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til labende lcering og forbedring af indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om forebyggelse aof vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at tilbuddets viden og indsats i forhold til borgerenes sundhed og trivsel
modsvarer malgruppens behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at respekterer borgerens vaerdighed, autonomi og integritet.
Socialtilsyn Syd vurderer at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at tilbuddets paedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser.
Socialtilsyn syd vurderer, at tilbuddets kvalitet er god i forhold til at tilbuddet forebygger vold og overgreb.

Gennemsnitligbedemmelse 4,7

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understetter i meget hej grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hert, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a
Borgerne bliver i meget hgj grad hert, respekteret og anerkendt.

Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.b
Borgerne inddrages i meget hgj grad og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med
deres gnsker og behov.
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Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddet understetter i hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddets viden og indsats i begraenset omgang modsvarer den aldre borgergruppes behov for
personlig hjeelp og stette, hvilket fremgar af interview med ledelse og medarbejdere. | vurderingen vaegtes, at der pa to af tilbuddets afdelinger er
borgere med tiltagende fysiske og mentale helbredsproblematikker, som kraever sundhedsfaglig indsigt, hvilket fremgar af interview med
medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet kun i hgj grad understetter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel betyder, at ikke alle borgere far den sundhedsfaglige
hjeelp og statte, de har behov for.

Socialtilsyn Syd vurderer det positivt, at tilbuddet understetter at borgerne med statte fra personale har adgang til relevante sundhedsydelser, og
tilbuddets er opmaerksom pa at understette bergrte afdelinger med sundhedsfaglig viden, hvilket fremgar af interview med ledelse og
medarbejdere.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a
Socialtilsyn Syd bedemmer, at borgerne i meget hgj grad trives i tilbuddet.

Indikator 5.b

Borgerne har med stotte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b
Borgerne har i meget hgj grad og med stette fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.c
Tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer i hgj grad borgernes behov.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at tilbuddet i begraenset omfang har kendskab til den zeldre borgergruppes fysiske helbredstilstand
herunder evt. fysiske udfordringer, demens og terminalpleje, som er en del af isaer 7. etages udfordring i hverdagen, hvilket fremgar af interview

med leder. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa, at medarbejderne eftersparger sundhedsfaglige medarbejdere, da de ikke faler sig klaedt godt nok
pa til opgaven, hvilket fremgar af interview med medarbejderne.

Socialtilsyn Syd bedemmer det endvidere problematisk, at der i en afdeling er fare for at medarbejderne pga. manglende ressourcer overser
borgeres helbreds- og sundhedsproblematikker, da der ikke er tilstraekkelig bemanding til at na omkring alle borgere, hvilket fremgar af interview
med medarbejderne.

At tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed kun i hgj grad modsvarer borgernes behov betyder, at der kan
veere fare for, at borgerne ikke i tilstraekkelig grad far den hjzelp og stette de har behov for i forhold til deres fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsyn Syd bedemmer det positivt, at afdelingens leder er opmaerksom pa at tilfere viden og sundhedsfaglige kompetencer til tilbuddet, som
modsvarer borgernes behov, hvilket fremgar af interview med leder, som selv er sundhedsfagligt uddannet.

Socialtilsyn Syd bedgmmer det endvidere positivt, at tilbuddet har ansat en sygeplejerske pr. 1.1.2024, for at understgtte det sundhedsfaglige
fokus i tilbuddet, hvilket fremgar af interview med leder.
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Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i meget hgj grad magtanvendelser.

Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 6.a
Tilbuddets paedagogiske indsats understetter i meget hgj grad, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pa lebende Icering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b
Tilbuddet kan i meget hgj grad handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og fglge op pa disse med henblik pa lebende laering og
forbedring af indsatsen

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger i hgj grad vold og overgreb.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at der forekommer episoder med udadreagerende adfzerd. Dette oplyses af ledelse og medarbejdere,

At der forekommer udadrettet adfeerd betyder, at borgerne kan fgle sig presset og mindre trygge i hverdagen.

Socialtilsyn Syd vurderer det positivt, at tilbuddet arbejder systematisk med at udvikle paedagogisk praksis samt udarbejde vejledninger til at
forebygge vold og overgreb via den paedagogiske indsats, hvilket fremgar af interview med ledelsen.

Det vurderes ogsa positivt, at tilbuddet bruger relevante og forskellige metoder til at blive klogere pa borgerens adfaerd og hvilke paedagogiske
tiltag der er relevante for den enkelte borger, sdledes der opnas starre trivsel hos borgerne

Indikator 7.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 7.a
Tilbuddets paedagogiske indsats understatter i hgj grad, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at nogle borgere i tilbuddet har udadreagerende adfaerd. Nogle borgere kan nar de bliver presset
eller misforstaet have en udadreagerende adfeerd, som primaert er rettet mod medarbejderne. Dette oplyses af ledelse og medarbejdere.

At der forekommer udadreagerende adfzerd i tilbuddet har betydning for borgernes tryghed og trivsel i tilbuddet.

Socialtilsyn Syd bedemmer det positivt, at tilbuddet i hgj grad anvender relevante paedagogiske metoder, som Low Arrousel , Trafiklysmodel og
inde-fra perspektiver ger med til at borgerne i hgj grad fgler sig imgdekommet og forstaet. Hvilket er med til at mindske den udadreagerende
adfzerd betydeligt. Dette oplyses af ledelse og medarbejdere.
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feEx

Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets kvalitet ift. en kompetent og ansvarlig ledelse er god.
Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddet har begraenset kvalitet ift. en hensigtsmaessig organisering.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddet har en hgj personalegennemstrgmning, og et meget hgjt sygefravaer, samt at tilbuddets
brug af ikke fastansatte medarbejdere, uden tilstraekkelig indsigt i tilbuddets faglige tilgange og metoder, er hg;j.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,4

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddet i begreenset omfang har en ledelse med formelle ledelsesmaessige kompetencer.
Ovenstaende vurderes utilstraekkeligt, da tilbuddets ledelse ikke i tilstraekkeligt omfang driver tilbuddet kompetent.

Socialtilsyn Syd vurderer det positivt, at tilbuddet er i gang med at optimere pé ledelsesressourcerne og dermed vil fa en sterre ledelseskraft.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.a
Ledelsen har i hgj grad relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Socialtilsyn Syd bedgmmer det problematisk, at tilbuddets ledelse i begraenset omfang har formelle ledelsesmaessige kompetencer og erfaring. |
bedgmmelsen er der lagt vaegt pa, at der er tale om en helt ny ledergruppe, bestdende af tilbudsleder og 6 afdelingsledere, hvoraf den ene stilling
p.t. er vakant. Ingen af lederne har vaeret ledere i tilbuddet i mere end et ar, og 3 af afdelingslederne har ingen lederuddannelse eller
ledelseserfaring, hvilket fremgar af interview med lederne samt fremsendte cv'er.

Ovenstadende bedemmes utilstraekkeligt, da tilbuddet ikke i tilstraekkeligt omfang har en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og
ansvarlig ledelse der szetter rammerne for tilbuddets faglige udvikling.

Socialtilsyn Syd bedemmer det heroverfor positivt, at tilbuddet er inde i en omorganisering, og at der er tilfgrt mere ledelseskraft gennem
opnormering med en til to afdelingsledere. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa, at der er sat processer i gang, der understgtter den faglige udvikling
i tilbuddet, samt at tilbuddets medarbejdere oplever, at de er inde i en positiv udvikling, hvilket fremgar af interview med ledere og medarbejdere. |
bedgmmelsen er endvidere lagt vaegt pa at tilbudsleder har relevant lederuddannelse og erfaring fra malgruppen, ligesom 2 afdelingsledere har
erfaring fra tidligere lederstillinger, og fungerer som mentorer for de nye ledere uden lederuddannelse og erfaring, hvilket fremgar af interview
med lederne.

Socialtilsyn Syd bedemmer det endvidere positivt, at to afdelingsledere aktuelt er i gang med en formel lederuddannelse, hvilket fremgar af
interview med leder. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa, at tilbuddets ledelsessituation aktuelt virker stabil.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b
Tilbuddet benytter sig i meget hgj grad af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.

22-05-2024 Side 13 af 21



Socialtilsyn Syd

Kriterium 9

TR

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i lav grad kompetent.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddets indsatser i begraenset omfang sikrer, at borgerne i tilstraekkelig grad har kontakt til
personale med relevante kompetencer i forhold til deres behov. | vurderingen er der lagt vaegt pa at tilbuddet har en hgj
personalegennemstrgmning og et meget hgjt sygefravaer, samt et forholdsvis stort forbrug af ikke fasansatte medarbejdere uden tilstraekkelig
indsigt i tilbuddets faglige tilgange og metoder.

Ovenstaende vurderes utilstraekkeligt, da tilbuddets drift ikke i tilstraekkeligt omfang varetages fagligt kompetent.

Socialtilsyn Syd vurderer det positivt, at tilbuddet er inde i en god geenge og at den daglige drift overordnet set varetages kompetent.

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 9.a
Borgerne har i forhold til deres behov i middel grad tilstraekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at borgerne i forhold til deres fysiske, psykiske og sociale stgttebehov i begraenset omfang har
adgang i hverdagen til personale med vaesentlige og relevante kvalifikationer. Dette pa grund af mange personaleskift, brug af mange vikarer og
gentagenden andringer i vagtplanen, som medferer ustabilitet og utryghed for borgerene, hvilket fremgar af interview med medarbejderne. |

bedemmelsen er endvidere lagt vaegt pa, at der ved seneste tilsynsbesgg fortsat mangler faste medarbejdere i nogle stillinger og at det er svaert at

rekruttere fagligt personale til de mest udfordrede borgergrupper, hvilket fremgar af interview med ledere og medarbejdere. | bedemmelsen er
endvidere lagt vaegt pa, at normeringen i en afdeling er sa lav, at medarbejderne ikke kan nd omkring alle borgere, og at det iszer er borgerens
sundhed og helbredstilstand, der ikke i tilstraekkelig grad bliver holdt gje med, hvilket fremgar af interview med medarbejdere og borgere.

Ovenstaende bedemmes utilstraekkeligt, da borgerne i forhold til deres behov ikke har tilstraekkelig kontakt til medarbejdere med relevante
kompetencer, hvilket har betydning for om tilbuddet drives fagligt og ledelsesmaessigt forsvarligt.

Socialtilsyn Syd bedemmer det positivt, at tilbuddet via hgj grad af fleksibilitet i medarbejdergruppen sikrer, at borgerne i forhold til deres behov
har tilstraekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer, ligesom tilbuddet er inde i en en positiv udvikling, som har nedbragt
personalegennemstremningen betragtelig indenfor det seneste halve ar, hvilket fremgar af interview med ledere og medarbejdere.

Indikator 9.b

Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 2

Bedommelse af Indikator 9.b

I lav grad opfyldt

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at der i tilbuddet er en hgjere personalegennemstrgmning end sammenlignelige arbejdspladser.
Indikatorbedgmmelsen udarbejdes arligt pa baggrund af indrapporterede nggletal. Personalegennemstrgmningen kan veere en indikator for om der i
tilbuddet er stabilitet og kontinuitet.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 1

Bedemmelse af Indikator 9.c
| meget lav grad opfyldt

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at der i tilbuddet er et hgjere sygefraveer end p& sammenlignelige arbejdspladser. Indikatorbedgmmelsen
udarbejdes arligt pa baggrund af indrapporterede nggletal. Sygefraveeret kan vaere en indikator for om der i tilbuddet er stabilitet og kontinuitet.
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Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 9.d

Brugen af ikkefasansatte medarbejdere er i middel grad hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelaegge og udgver en
systematisk paedagogisk indsats.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at tilbuddet anvender mange ikkefasansatte medarbejdere og at disse medarbejdere ikke i
tilstraekkelig grad har indsigt i tilbuddets metoder og faglige tilgange, uagtet de indgar i det paedagogiske arbejde pa lige fod med de fastansatte
medarbejdere. | bedemmelsen er endvidere lagt vaegt pa, at der pa tilsynsdagen (en sendag) pa flere etager var overvaegt af ikkefasansatte
medarbejdere, hvilket i folge medarbejderne var kendetegnende for afdelingen. | folge tilbudsleder er det vanskeligt at rekruttere faste
medarbejdere, hvorfor der aktuelt anvendes mange ikkefastansatte medarbejdere. | bedemmelsen er endvidere lagt vaegt pa at der har vaeret
mange vikarer hen over sommerferieperioden, og at det har kunnet maerkes pa borgeren, hvilket fremgar af observationer ved personalemade,
samt interview af medarbejdere.

Ovenstaende bedgmmes utilstraekkeligt, da tilbuddet saledes ikke sikrer borgerene en systematisk og ensartet paedagogisk indsats.

Socialtilsyn Syd bedgmmer det heroverfor positivt at tilbuddets vikarer/ikke fasansatte medarbejdere kender borgerne godt, og at der for nye
vikarer tilrettelaegges en grundig intro bl.a. via flere falvagter og introduktions materiale, hvilket fremgar af interview med medarbejdere og
ledere.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdlgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har middel kvalitet ift. de faglige kompetencer, der
er ngdvendige i forhold til tilbuddets malsaetninger og malgrupper.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk at tilbuddets medarbejdere ikke i tilstraekkeligt omfang besidder relevante kompetencer i forhold til
malgruppens behov og ikke har relevante uddannelser i forhold til malgruppen.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har middel kvalitet ift. de faglige kompetencer, der
er ngdvendige i forhold til tilbuddets metoder.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddets medarbejdere ikke i tilstraekkeligt omfang besidder relevante kompetencer i forhold til
tilbuddets metoder og ikke har opdateret viden, i forhold til de metoder, tilbuddet anvender.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har god kvalitet ift. de faglige, relationelle og
personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets borgeres aktuelle behov.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedeommelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i middel grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddets medarbejdere i begraenset omfang samlet set har relevant uddannelse og opdateret faglig
viden om malgruppen

Ovenstaende vurderes utilstraekkeligt, da medarbejderne ikke i tilstraekkeligt omfang har de forngdne faglige kompetencer til at lgfte opgaverne
omkring tilbuddets malgruppe og dermed kan omsaette de metoder, som tilbuddet anvender.

Socialtilsyn Syd vurderer det positivt, at tilbuddets fasansatte medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og
tilbuddets metoder
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 10.a
Medarbejdergruppen, herunder ikkefastsatte medarbejdere, har i middel grad samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med
malgruppen og tilbuddets metoder.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at tilbuddets medarbejdere samlet set i begraenset omfang har relevante uddannelser i forhold til
malgruppen, ligesom en stor del af tilbuddets medarbejdere har lav anciennitet i tilbuddet, hvilket fremgar af indhentet kompetence- og
anciennitetsoversigt. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa at i flere af tilbuddets afdelinger er der overvaegt af uuddannede medarbejdere, ligesom
en forholdsvis stor andel af medarbejderne - taet pa 50 %, primaert vikarer - har under 1 ars anciennitet i tilbuddet. | bedgmmelsen er endvidere
lagt vaegt pa at ikkefastansatte medarbejdere ikke har kendskab til tilbuddets metoder, og ikke arbejder med borgerens mal, hvilket fremgar af
interview med medarbejdere. Endvidere fremgar det af interview med medarbejdere at der mangler en platform for formidling til ikkefasansatte
medarbejder.

Ovenstaende bedgmmes utilstraekkeligt, da tilbuddets samlede medarbejdergruppe ikke i relevant omfang, har de ngdvendige kompetencer i
forhold til tilbuddets malsaetninger og malgruppe, hvilket har betydning for hvordan borgernes aktuelle behov understattes metodisk.

Socialtilsyn Syd bedgmmer det positivt, at tilouddets fastansatte medarbejdere samlet set har relevant uddannelse og erfaring med malgruppen og
tilbuddets metoder. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa at tilbuddets fasansatte medarbejdere primaert er paedagoguddannede.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.b
Det er i meget hgj grad afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastsatte medarbejdere, har relevante
kompetencer.
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feEx

n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand har god kvalitet i forhold til at understgtte malgruppens behov.

Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand har god kvalitet i forhold til at understette formalet med
indsatsen.

Gennemsnitligbedemmelse 4,3

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i hgj grad borgerens udvikling og trivsel.

Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at tilbuddets fysiske rammer og faciliteter i begraenset omfang ima@dekommer borgernes szerlige behov,
hvilket fremgar af interview med medarbejderne. | vurderingen vaegtes, at den zeldste borgergruppe er placeret pa 7. sal og at husets elevator ofte
er ude af drift, hvilket bevirker at nogle borgere i perioder ikke har mulighed for at komme ud af huset, hvilket fremgar af interview med ledelse og
medarbejdere.

At tilbuddets fysiske rammer kun i hgj grad understatter borgernes udvikling og trivsel betyder, at de fysiske rammer kun i begraenset omgang
tilgodeser malgruppens sarlige behov.

Socialtilsyn Syd vurderer det positivt, at tilbuddets fysiske rammer pa de fleste af tilbuddets afdelinger understetter borgernes udvikling og trivsel,
hvilket fremgar at medarbejdere og ledelse.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
Borgerne trives i meget hgj grad i de fysiske rammer.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 14.b
De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer i middel grad borgernes szerlige behov.

Socialtilsyn Syd bedemmer det problematisk, at tilbuddets fysiske rammer og faciliteter i begraenset omfang im@dekommer borgernes saerlige
behov i forhold til faciliteter, indretning og omgivelser. | bedemmelsen er der lagt vaegt pa at den zeldste borgergruppe bor pa 7. sal, og at der har
vaeret perioder, hvor elevatoren har vaeret ude af drift, og at nogle beboere derfor var afskaret muligheden for at komme ud, da de ikke kunne
frekventerer trapperne fra 7 sal op og ned. | bedemmelsen er endvidere lagt vaegt pa, at de udenders arealer, der er tilknyttet Betty ikke er egnede
til ophold, pga. ujeevnt underlag og bevoksning, der ger det svaert at komme rundt med en kgrestol, ligesom omradet er indhegnet med et
jerngitter, som ikke skaermer for kig ind i omradet og dette generer borgerne, hvilket fremgar af interview med medarbejderne. Borgerne
efterspgrger en terrasse, have eller altaner til udendersophold.

At de fysiske rammer og faciliteter kun i middel grad im@dekommer borgernes saerlige behov betyder, at de fysiske rammer og faciliteter ikke i
tilstraekkelig grad understetter malgruppens behov og formalet med indsatsen.

Socialtilsyn Syd bedemmer det positivt, at tilbuddets fysiske rammer og faciliteter i udgangspunktet imgdekommer borgernes saerlige behov,
hvilket fremgar af interview med ledelse og medarbejdere. | bedesmmelsen er der lagt vaegt pa, at der er tale om nyistandsatte rammer, savel
borgerens lejligheder som fzellesarealer. Det fremgar endvidere af interview med ledelsen, at tilbuddet er i dialog med ejendomsselskabet om
forbedring af de udendgrs opholdsarealer.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c
De fysiske rammer afspejler i meget hgj grad, at tilbuddet er borgerens hjem.
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Socialtilsyn Syd ;

E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer pba af tidligere budgetter/tidligere arsrapporter, at tilbuddet har den fornadne gkonomiske kvalitet, herunder at
* tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt,

* tilbuddets skonomi giver mulighed for den fornadne kvalitet i tilbuddet i forhold til pris/malgruppe

* der er i nogen grad er gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium

JA: Der foreligger ikke en revideret arsrapport for tilbuddet. Offentlige tilbud er ikke omfattet af kravet om at afleegge revideret regnskab jf. lov om
socialtilsyn. Kommunale og regionale driftsherrer skal alene indsende den kommunale eller regionale revisions beretning om kommunens eller
regionens regnskab til socialtilsynet. Vurderingen af om offentlige tilbud har en baeredygtig skonomi foretages derfor med udgangspunkt i
tilbuddenes budgetter. Socialtilsyn Syd vurderer, at tilbuddenes budgetter, reglerne i rammeaftalen for Region Syddanmark og det faktum at
kommunale tilbud er oprettet ved politisk beslutning og at kommunalbestyrelsen dermed er ansvarlige for at understgtte driften sandsynligger, at
offentlige tilbud er gkonomisk baeredygtige

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium

JA: Der er lagt vaegt pa at tilbuddets budget afspejler tilbuddets malgruppe og aktiviteterne pa stedet, og det giver mulighed for den fornedne
kvalitet i tilbuddet i forhold til malgruppen. Budgettet viser et balanceret forhold mellem forventede indteegter og omkostninger. Socialtilsyn Syd
vurderer at centrale nggletal omkring om normeringens sterrelse, aktivitetsomkostninger og kompetenceudvikling medvirker til at kvalitetssikre
vurderingen.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedemmelse af kriterium

DELVIS: Det er vurderet, at tilbuddets gkonomi i nogen grad har den forngdne gennemsigtighed. Tilbuddet har ikke indberettet seneste budget
og/eller de kraevede nggletal til Tilbudsportalen, hvorfor der kun i nogen grad er gennemsigtighed.

(Pa den baggrund har Socialtilsynet ikke kunnet vurdere, hvorvidt der i seneste budget er et rimeligt forhold mellem den forventede omsaetning og
omkostningerne.)
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Socialtilsyn Syd 4

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse
5

Fysiske rammer Selvstzndighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel
Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilouddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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